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1. Objeto
Este procedimiento tiene por objeto definir como la Facultad de Ciencias de la
Educacién garantiza la medicion y el analisis de los resultados de la formacion, la
insercion laboral, la satisfaccion de los distintos grupos de interés, y demas indicadores
y cuales son los mecanismos para la toma de decisiones y la mejora de la calidad de las

ensefianzas impartidas en el centro.

2. Alcance
El alcance de este procedimiento da cobertura a las titulaciones oficiales de grado y

masteres implantados en el Centro.

3. Referencia/Normativa
e Ley Organica de Universidades (LOU).
e Ley Organica de Proteccion de Datos (LOPD).
e Ley Andaluza de Universidades (LAU).
e RD 1393/2007 de 29 de octubre.
e Estatuto de la US y reglamentos que lo desarrollan.
e Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos Oficiales de la Universidad de

Sevilla.

4. Definiciones
Indicador: expresion cualitativa o cuantitativa para medir hasta qué punto se consiguen
los objetivos fijados previamente en relacion a los diferentes criterios a valorar para un
programa determinado (cada criterio se puede valorar con uno o varios indicadores

asociados).

5. Desarrollo

1. Obtencidn de la informacion.
En aplicacion de los procedimientos del SGC de los Titulos de la Universidad de
Sevilla, los responsables de la obtencidn de los datos son los que se establecen en cada

uno de dichos procedimientos y las herramientas que sean para la obtencién de los datos
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los que se recojan en dicho SGC en cada momento.

Como regla general, para la recopilacion de los datos, los Centros cuentan con el apoyo
de la Oficina de Gestion de la Calidad (Secretariado de Seguimiento y Acreditacion de
Titulos/Vicerrectorado competente), quien recaba la informacién de los distintos
colectivos y fuentes con responsabilidades en el desarrollo de los procedimientos del
SGC de los Titulos Oficiales de la Universidad de Sevilla, elabora los indicadores
asociados a los mismos y cuyos resultados se ponen a disposicion de la Comisién de
Garantia de Calidad del Centro, Comisiones de Titulo y Equipo Decanal ( recogidos en

plataforma LOGROS) para su revision y analisis.

El Equipo Decanal, quién delega en el Vicedecanato de Calidad, establece y decide que
instrumentos adicionales, ademés de todos los que se recogen en el SGC de los Titulos
Oficiales de la Universidad de Sevilla, se utilizaran para la medicién de resultados y
quién sera el responsable de analizarlos, bajo la supervision del Vicedecanato de

Calidad, Innovacion Docente e Investigacion.

2. Analisis anual de los resultados, elaboracion de Autoinforme de Seguimiento y

Plan de Mejora.

La Comisién de Garantia de Calidad, junto con el Vicedecanato de calidad, Innovacion
Docente e Investigacion y las Comisiones de Titulos de la Facultad de Ciencias de la
Educacién analizan la informacion, elaborando un autoinforme de seguimiento para
cada una de las titulaciones a partir de su segundo curso de implantacion, atendiendo las
recomendaciones, en su caso, pendiente de resolucion y, en base a las debilidades
detectadas en el analisis, proponiendo el Plan de Mejora de las titulaciones, integrado
por los objetivos y acciones de mejora a implementar durante el curso del que habra que

dar cuenta en el siguiente seguimiento.

3. Analisis global de los resultados. Renovacion de la Acreditacion.

Con anterioridad al transcurso del plazo legal en el que las titulaciones deben renovar su

acreditacion, el Vicerrectorado competente en la materia, eleva a los responsables de las
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titulaciones del Centro, una propuesta de planificacion de las convocatorias a las que
han de concurrir las titulaciones del mismo.

En el curso de presentacion a la convocatoria de Renovacion de la Acreditacion (RA), la
Comisién de Garantia de Calidad, quien delega en las Comisiones de Titulo, analiza la
informacién correspondiente a todos los cursos de implantacion, elabora un
Autoinforme Global de Renovacion de la Acreditacion, que acompafia al Plan de
Mejora de la titulacion y de cuantas evidencias son requeridas por la AAC, cuya
informacion sera contrastada con la presencia de evaluadores externos que auditaran a

todos los grupos de interés implicados en las titulaciones del Centro.

6. Seguimiento y Medicién

Una vez al afio se debe rendir cuentas sobre los resultados relacionados con las
titulaciones que en el mismo se imparten. La Comisién de Garantia de Calidad, junto
con el Vicedecanato de Calidad y Comisién de Titulo, analizara los resultados habidos y
someteran a la Junta de Facultad el Plan de Mejora de las titulaciones del Centro para su
debate y valoracion que contendré los objetivos a alcanzar y las acciones de mejora a
ejecutar.

Asi mismo, para la medicion y analisis de los resultados se tendran en cuenta todos los
indicadores del SGCT.

Para ello se dispone de un Cuadro de Mando Integral en el que se recoge informacion
sobre los indicadores considerados como claves, analizados se detectan las debilidades
que formaran parte de los Planes de Mejora de los Titulos para llevar un seguimiento
anual implementandose las acciones pertinentes para su revision anual como esta

establecido y actuar en consecuencia.

7. Responsabilidades
Vicedecanato de Calidad, Innovacion Docente e Investigacion: establecer y decidir
qgue instrumentos se utilizaran para la mediciéon resultados y quien seran los
responsables de analizarlos.
Junta de Facultad: debate y aprobacion de la memoria anual del centro, Planes de

Mejora/Autoinformes de los Titulos.
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Comision de Garantia de Calidad: revisa el analisis de resultados, ratifica las acciones
de mejora y participa en la memoria anual del Centro y Planes de Mejora/Autoinforme
Comision de Titulo: analizar los resultados, identificar areas de mejora y disefiar

acciones de mejora para llevar a cabo.

8. Rendicion de cuentas
De los resultados obtenidos en este procedimiento, como consecuencia de la aplicacién
del SGCT, la Comision de Garantia de Calidad informara a la Junta de Facultad y
someterd a aprobacion los Planes de Mejora/Autoinformes de las titulaciones del
Centro, que serd publicado entre los diferentes grupos de interés en aplicacion del

Procedimiento Informacion Publica.

Edicién 01- 03/2020 Pagina 6 de 7




@S Equ

- O_‘
S e PE04- PROCESO DE MEDICION FACULTAD DE CIENCIAS
u%ﬁi < ANALISIS Y MEJORA DE LA EDUCACION

9. Flujograma

PROCESO DE MEDICION, ANALISIS Y MEJORA

Inicio

Procesos del
SGIC
Informes Anuales y Planes Recoger informacion, revisar y
de Mejora de los titulos comprobar su fiabilidad
que se imparten en el >
Centro Viced Calidad, Innovacién
Docente e Investigacion

;

Analizar resultados del curso
anterior, proponer objetivos y
PAM afio siguiente

Comisién de Garantia de
Calidad

Autoinforme anual de
resultados del SGIC. PM
afio siguiente

Aprobar objetivos y PAM afio
siguiente

Junta de Centro
ActadelaJCo
documento relativo a la
aprobacion

Difusién del autoinforme anual y
PM afio siguiente

Informacién
Publica 1

Viced Calidad e innovacion
Docente

Fin

Edicién 01- 03/2020 Pagina 7 de 7



